
bl ANEAES
l.i¡ Ro!a\ulu Trlu'ñhu'ú M b. (htu\a\upcdúi
lch.p!n('i I'J \(ñhol uJr ü¡¿r(!u
Aoffi6NElfudcEÉ¡lacidly4..!dn4-60 d. b Edtrih su¡E¡v

ETA REKUAI
OBIERNO NACIONAL

rqworT
rG

nrsorucróN N'so

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
poR 4 Años, LA cARRERA DE LICENCIATURA EN pstcorocÍe,
DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS DE LA
UNTvERSTDAD cENTRo uÉorco BAUTTSTA (ucMB), sEDE ASUNCTóI.¡, nN er
MARCo DEL MECANISMo DE EVALUACIoN y ecnrolreclóN DE
CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

Asunción, 09 de mayo de 2022

VISTO: El proceso de evaluación desa¡rollado
por la Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación de la Educación Superior, en la
carrera de Licenciatura en Psicología, dependiente de la Facultad de Ciencias Humanas
de la Universidad Centro Médico Bautista (UCMB), sede Asunción; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N' 2072/2003
"De creación fu la Agencia Nncional de Ez,alunción y Acreditnción de la Educación Superior",
en su arlculo 1", establece que la Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación de la
Educación Superior (ANEAES) tiene como finalidad evaluar y, en su caso/ acreditar la
calidad académica de las instituciones de educación superior;

Que, la citada Ley en su artículo 22 establece:
"I¡ acreditnción es la certificación academica de una institución de educación superior o de una
carreta o curso dc posgrado, basafui en juicio sobre la consistencia enfue objetiuos, los recursos y
ln gestión de una unidad acaümicn. Comprendt la autoet¡alwción, la ettaltución externa y el
informt final. . .";

Que, por Resolución N' 213 de fecha 19 de julio
de 2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluación y
Acreditación de la Educación Superior, para carreras de grado, y se auto¡iza su
publicación;

Que, la Agencia Nacional de Evaluación y
Acreditación de la Educación Superior ha realizado el proceso de evaluación de la
carrera de Licenciatu¡a en Psicología, dependiente de la Facultad de Ciencias Humanas
de la Universidad Centro Médico Bautista (UCMB), sede Asunción;

Que, la Agencia Nacional de Evaluación y
creditación de la Educación Superior ha analizado el informe de autoevaluación y el

informe del Comité de Pares Evaluadores conformado por Ramona Recalde Yelázquez,
Diana Lesme Romero y Rossarura Benitez Otttz, a los efectos de redactar la síntesis
evaluativa respectiva;
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Que, el Consejo Directivo de la ANEAEg luego
de un aniíüsis exhausüvo del proceso de evaluación realizado, ha decidido acreditar, por
4 años, Ia car¡era de Licenciatura en Psicología, dependiente de la Facultad de Ciencias
Humanas de la Unive¡sidad Centro Médico Bautista (UCMB), sede Asunción, según
consta en el Acta N" 09 de fecha 25 de abttl de 2022;

Que, el artículo 82 de 1a Ley No 4995 "De
Educación Supeior" establece: "Ia Agencia Nacionnl de Eualuación y Acreditación de la
Educación Superior (ANEAES) es el organisruo kicnico encargado de ez,ahur y acreditar la
calidad acaümica de los Institutos dt Educación Supeior. Posee autonomía ncademica,
administunhu y f nnnciern...";

Que, el a¡tículo 9p de la Ley N" 2072/ 20f,,3

establece: " ... Son funciones del Presidente del Consejo Directiz¡o, en los límites de ésta ley y de

las resoluciones del Consejo Direcüt¡o: 1) reprexntar a la Agencia; 2) suscribir la documentación
que expide la Agencia...";

Que, según Decreto N' 6748 de fecha 26 de
enero de 2017, Decreto N' 4919 de fecha 25 de febrero de 2027, Decreto N' 6933 de fecha
11 de abril de 2022 y Decreto N" 6982 de fecha 26 de abril de 2022, se nombran a

bros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Evaluación y Acreditación
de la Educación Superior;

Que, según testimonio obrante en el Acta No 31,
lab¡ada en fecha 08 de marzo de 2021., el Consejo Directivo eligió a la Presidente del
Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN DE LA EDUCACIÓN SUPERIoR

RESUELVE:

I
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1" ACREDITAR, por 4 años, la carrera de Licenciatu¡a en Psicología, dependiente
de la Facultad de Ciencias Humanas de la Universidad Centro Médico Bautista
(UCMB), sede Asunciór¡ a partir de la fecha de promulgación de la presente
Resolución.

2o.- RECOMENDAR a la Unive¡sidad Centro Médico Bautista (UCMB), sede
Asunción, a implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el informe
anexo a la presente ResoluciórL para la carrera de Licenciafura en Psicología.

J DISPONER la enhega del Plan de Meioras en un plazo no mayor a 90 (noventa)
días, a partir de la recepción de la presente Resolución. Dicha herramienta de
gestión deberá responder a1 cumplimiento de las recomendaciones contempladas
en el informe anexo a esta disposición.

4'.- COMUNICAR y archivar.

Dra. Dina Matiauda §arubbi
Presidente
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POR 4 AÑOS, LA CARRERA DE LICENCIATURA EN PSICOLOGÍAV
DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS DE LA
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llrecan¡smo de Evaluaclón y Acrcditac¡ón de Carreras do Grado

Evaluac¡ón con fines de Acreditación

INFOR E FINAL

lnstitución: Uñiversidad Centro Médico Bautisla Pares Evaluadoresr 1. Ramona Recalde Velázquez (coord.)

Carrerá: Licencialura en Psicología 2. Diana S. Lesme Romoro

Unidad Acádémica: Facultád d€ Cisnc as Humanas 3, Rossañña Benilez Ortíz

S6ds/Filial: Asunción Técnico de Enlace: Miiam Allegretli

INTRODUCCI

A. Presentación de la lnstitución

de octubrc de 2008. La Carrera de Ps¡colog¡a presenta la Resoluc¡ón de Habilitac¡ón po¡ el CONES, con No 610/2016, de techa 3 de seliembre del año 2016.

mejoÉ conlinua.

B. Des.r¡pc¡ón de la Visita

William R¡chardson N' 546 - Asunc¡ón - Paraguay lnforme F¡nal 1 Telefax: +595 21 3286082 E-ma¡l: pres¡dencia@aneaes.gov.py
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

a. Le estructura organi¡ac¡onal responde a las
exiSeñcias de la carrera.

b. La estructura oGan¡zac¡onalde la carrera es

coherente con la un¡dad académica a que
pert€nece.

c La estructura or8añ¡zacional de la carrera
perm¡te una adecuada coordinación de todos los

estamentos de ¡a carrera para lograr los objetivos

Las éx¡?ooclas de ta cañ.a astán c@tenplad,s en .t Oqaniryna de la
uhi@B¡<ldd y cle la @ir.a Bspectivar,enlé. La uniwrctdad en .¡ ñaú d. sú
autono,i,la y bajo c¡nenos do to qua npl¡ca oryañizadón y ñétodos, aprueba un
oqan¡gnna gpnenl y luogo al ¡nbno¡ .lo las cat É.as, la oryanizacitn dé las

Anero l: OAanq¡ame da ta unMeB¡.tad
áPñbado Pd dl Roctoñclo.
Anoxo 2: O¡gáagrarna de ta CaíeG apabado
pot Resoluci,n del Reetoado-

Anoxo 2: Rosol¡tción .lo RoclotÉdo elé

O¡gaagañado la Ctñ¡¿.
Guld d6 pÉgrrñtas para l¿ Entrév,§a al Rocto¡ y
á la D¡nclo¡a do Cafioñ

La cane.a está ¡ncluida on la F¿cultad do Cioncias Hunanas y cuonta coi aa
es!ructufa otg¿ntzAc¡onat coherente coo la ñisña

De acuedo at Organ¡gQña do ta careñ, y et M1nualde f@c¡úes se obseya
Cunple Totatñetto una c@ftt¡neción dpñp¡ada 6nt.e los 

'stdñañtos 
clé la cañ.a pa.a el logto cle

tos objat¡vos pmpua stos.

Gula de ptéguñtas para:
Entreista E Diréctora do canen

Anexo 1 Res<luc¡oDes .le |loñüañ¡oñlos clePgrt¡nonc¡a de la
E6lructura

Organ¡zac¡onal de la
caffefa
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d. Están def¡nidas y fo.mali¿adas las func¡oñes de
las distint¿s ¡nstancias est¿blecidas en la

estruclura organizacional,

e. Los cárgos def¡n¡dos en la estructura
orSanizac¡onal están cubiertos.

S6g¡tn e ap@¡a 6n .t M,nudt de luñcionés y los organtq.arnas de la
Cuñplé Íotatñente univers¡d¿d y lá @ñ8, las tunc¡ones ele las distintas instanc¡as so oncu.ntan

delin¡das y Íomal¡zadas.

Anaro 2: Reelución dé Rectorado de
Organjgñna de la Caréra
Anexo 3: Manual de Funcioñes.

i
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Cumplo Parctahenle

La Resoluc¡óD 122020 de noñbh.n¡enlos .lé las aulolidadé§ cle la ln¡veÉ¡ddd
evidoncla que algunos catgos están cub¡ertos, no asl ottos cono: Oecanato de
ta Faculed de Cieñcias Huñanas (en et cuat ss ¡ncluye Ps¡cotog¡a): ta Dirccc¡ón
Aca.lén¡ca, del oeano.ama de la untue.s¡.lad y las cood¡nac¡ones .le
Extons¡óa Un¡veÉ ana y de lnv.sttgacón nseaclNañehto, o¡ et oryangnna
ds la crÍea, qt e cuenlan con una C.torl¡Dac¡ón "ad hono¡.ñ" nombñ<i¿s pot
l. Diñcc¡óñ d6 @tuñ, p@vléndosÉ su nMb6ñ¡61lo y contálac¡ón pd.a el año
2022 según to orp.isado on /¿s áar¡áúslrs

Gula dé p6guntás pdñ:
Entñvista a D¡rectora de canora
Entrcústa a b onec@a Adnln¡s@tiva

Eot¡ot¡sta a Coodina.lo.es ad hoooron de
ex/bnsión Uniw$lar¡a y do tnwst¡gac¡ón da ta

Reetrcctn 12/2020 dél Roctúado.
Nornb¡Érniento ch ado¡ídÉdés.

Nivel de cumpl¡miento
del Cr¡ter¡o

Ju¡c¡o Valoralavo dol
Cr¡tor¡o

Valorac¡ón Cual¡tat¡va Valoración Cuantltatlva a6ociada

SATISFACTORIO 4

a Las normativas y reglamentaciones que rigen la

carrera están aprobadas y t¡enen en cuenta el
enfoque de educación inclusiva.

b. Las normat¡vas y reglamentaciones que rigen la
carrera contemplan aspecto§ relacionados a
protocolos de bioseguridad.

Se éidéncia la existenc¡a dé ¡eglqnentos y nonnat¡tas talés coño Reglañénto
de páct¡cas supory¡saclas, Reglanonto genenl do la unNersklad apl¡caclo e
toclas sus un¡.lades acadénlcas, et C@¡go do Élica un¡verc¡tatio, Ptotocdo .le
uso .le ta Céñ€.¿ Gesstt pam tas pócticas y st Rogtañenlo gonoret .lo L¿bajos
de ¡nwstigacióh. Sin enbargo, oo s. cuonla ú uD Raglañoñlo do enloque
¡Dc¡usúo, s¡ b¡on ox¡sto un docu@nlo botadot sbB las capzctdados y
co!11ryténcias rninnñas de lÉ caÍoo para la proñoción; no está coñclu¡do so
evidenc¡É que la uniwB¡dacl tiene lañpas, ascensorcs, nobifario aclecuado,
Darlos §é¡¿do§ co¡r d,§po§ii,yo s de ¡nclus¡ón (pot ejeñplo puenas ñas qranchs.

Gula cle prcguntas parc:
E nl rev i sl a co n o stucl¡ a nte s.
E lrBvisla co, docertes c€ord¡nado¡os do

Añexo 6: eorddot.to Mo<teto E.lucatito

Anéxo 15: cdigo de Éticá dé lá UCMB
Anexo 19: Regla¡nento clé Práchcas

Se rcg¡slrd un Pñlocolo do btosogut¡rlad de prdvañc¡ón frenlé al Cov¡d-1g
actuahzado eo oclúbñ det 202A, aphcado a todas las @Éñs dd la UCMB. En ,^,,
ét tntorñé técnico de tnt@est ucture se És*tran c;;a'" i. ""e;.d;; ;;.; d. ii}Z?i;:i#i:'#'fr1:"i:i;:"#;'";fénéeélclá. En la vÉl¿ ln s,lú se ewdetu a l¿ erlstenud de 4onalúas '^ ::':i-' 1 

'- _ _ _ i -

rctac¡onadas a pm¡ocatos de bn,sesuñdad as¡ñ6; ;;.ilá)iii'Ji*a¡," 99u:?:l::-a:t2b,do wr Rasotución 52/2020

so nauw ot tntonno det cuu,po ou ao-ou,o" ad iáiugi,t, áliá"i¡láiiiii det Recto'aeto de ta ucMB

dol Dopddamanto do PÉvenc¡ón d6 lncohd¡os o lñvesliga.¡ó, dá §¡¡ieslros

Cumple Parc¡ahente

William R¡chardson N" 546 - Asunción - Paraguay lnforme Final
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Eficac¡a e integr¡dad
en la apl¡caclón de las

Normat¡vas y
Rqglamentacionos que

r¡gen la carreG
d. Las normat¡vas y reglamentaciones que r¡gen la
carfera se aplican s¡stemát¡camente.

En la pág¡na web <le la un¡@rs¡.lad se encuenl.a dtspon¡ble, do léc¡l accañ y
clesca.ga el Reqleñento Genéral de la UCMB y lÉ nálla cuÍ,cutar da Ps¡cologla.
As¡ tañbiéñ oñ la Plat¿loñe.le la Caroñ, se encuanto el Reglañonlo G.ñet.l
dé la un¡veÉ¡da.r, el Código d. Éti@ uniwanlddo, ot R,dañonlo.re P.ácti¿as
Prolésiónalés. la ñala curiarla. y el ho.ano dé clasés Sé postb¡fia b W
¡nscr¡pción del estudiante desde la web. sé const¿ta lo rctondo pol los
osludianles, qua al ñoñeñlo de ñe¡ticdación se les enlÉga uo paquele
¡ñ¡omalivo ccñ tas nodn€tivas y .egtañontac¡onas ds la UCMB y de te camn
Et osU.t¡ante frña uD Cont.ato do ¡nscnpc¡ón cohlonoodo ta rogtañonlac¡óñ
achniñislratíva. 56 @nslala que loda la <locuñenld.¡ón blal¡$ a lds noñal¡vds
y reslañenteclones tamb¡éñ se eñcuenna en secretarla Acadéñic¿ a

La Carerc * ige pot el Códiga de Ét¡cd inslitudondl pdÉ e¡ deseñpeño ét¡co
de sus -¡eñó¡os. gue € s, yez sá sr,rár¡á €r lás ñoñalvas cono el P¡eh
Eslraléqico cle la Un¡vets¡d¿d y oios. Asinisño, se etideñc¡s un Conilé da
Et¡ca ¡nsl¡luc¡ond|, 6n Bsolucioh@s.!. noñb.añionlo de sos ñt ñbrcs y acta .!.
reuñi!ñ de di.ho @ñité. En el Raglañénto G6Ddñl UCMB t6ñbÉn s6 ñg¡stan
algunos aspactos que ngÉn el clesernpéño énca cte tos ¡niéñbros dé la
Coñun¡dad oducat¡va

Valoración Cuant¡tativa asociada

4

Valorac¡ón Cualital¡va

SATISFACTORIO

Gula d. preg@tas pdÉ:
E n I ñ v i s!. con 6 sr udi a nt o s
E¡Lov¡sl. coh Dirccto.a de ta CaÍeñ
Entov¡la coh Soc.etdtia Ac..léñtca de la

Pég¡o¿ Web de ta Un¡wÉ¡dÉd
Anexo 8: Captura de lE Pl¿taÍoñna de la

Aneb 20: C@tñto de ¡n*.ipc¡ón del

Se wrifrca én los elocuñentos p¡esentaclos que s b¡én ta Caié¡¿ sa ngé po. las
no¡m¿titas y reglañentaciones de la Untue¡slelac!, se han closarolaclo Guta de pregunt¿s para:
(@uñeñlos .le rcgistto cle la catoñ pa.a al curDl¡ñionlo de dichas ñoñ¿lieas, EnlÉv¡sla con eslud¡añles
@ño se¡: Regislro cle Acl¡viclad doconE. Calondario acadén¡dr, ho.ano clo Anexo 10: Calendario Acodénico de PsicolfAla
c/áse§ .egslD de asÉ¿erc¡a doceñte. Ent n tos docuñeDlos do ta un¡wÁidad Anexo 1l : Rog¡stro d. Ac1¡v¡dad docan¡s
q@ aqy.n ol cu¡npt¡ñi@lo.!6 IEs nmal¡vas so en@.nhan: Mldlos M al Anexo 14. Ho¡arcs d. cld§s
estudianté. códtgo de Eti.a.

anoxo 15: Cód¡go do El¡@ d.la UCMB
Aneto 17: Résolución 67DO2O de
nombnnionto do aütondados dolComité do
e¡ba cte ta uniw.sidad.
Protocolo pa.a párlhipa. on lás pécl,cas e,
Cáñañ dé GeÉe , entregado en la v¡sita in s¡tu.

La caroÉ ev¡dencia con .esolu.¡ón 0?16.Jol Consdto Supdt¡ot Uñirosnano
(CSU), la actualdac¡ón de s! M¿lla Curiculat a los 5 zños de v¡genc¡a, la ñitad
de vida ¡nstituc¡onal cle la caÍen, debido a la neces¡dacl de incorpoñ nuevas
ñabnas pa.a rcsponde. a teces¡dades prop¡as de 1€ ñisña Et Código de Ét¡ca
se aclual¡zó med¡dnte la Resoluc¡ón N"13 dol CSU, el Calondar¡o de Acl¡v¡dadas
se actuelEa cada sernest@. Et Protocolo de P.ewñción del Cov¡d-lg tue
acrual¡zado en ac¡ubfe. 2020. se dasar¡olló en el 2020 un Plan de contingenc¡a
pata ol dosamllo do préct¡cas supery¡saclas en el conlexlo de ta Enorgencia
san ana Cov¡.! 19. Et Pñtocoto pah palb¡par en las pÉclicas en Cáñe.a
Ges6 lue 6ntre9ado oñ V¡s¡ta in situ.

Protocolo pa¡a pan¡c¡pdr on las pácticas.ñ

Résoluc¡ón 0Y16 clel Rectotado elé aprobación
de la Actual¡zac¡ón cle Malla Cunicular cle

Anoxo 7: P¡otocolo de Préven ¡ón fñnte at
covlD19.
Anexo 38: Plan de Contingencia para el
cle sa nol lo.!e p É cl¡ ca s s up e N¡ s a d a s
Eme¡gan ¡d sdn¡latu Cov¡d 19.

Anaxó a: Caplúd dd ld Aaldlomd de la
Cdrcta.

Se év¡denc¡a anq¡É ditus¡ón on ñe<t¡os ctigitatos (wb de ta un¡vaBdad. Anéxó 9: Link clé Accé§o a tá pág¡na wh de la
platalonna de la c¿Íera) de tas nonñat¡vas y ñgtamoñtac¡onos, muchas do otas unitercidad
elaborcclas y/o actual¡zedas en el año 2020. So @nstáta quá o¡,slon conlrálos Anéto 16: Réglañénto Géneñl de l.
edablecidos paa ios docéntes, ésludiantés y perconal adñin¡sttÉtivos de la uninrsiclad
caÍsra, basados on aglanontac¡ón .lo la univeñdad y caracte¡isticas do la Ano\o 20: Contñto de kscnpc¡óa det

eludBnte
Ahexo 10o: Coht.dlo de traba)o det p3rsonat d.
ülm¡ñishdc¡ón y .!e apoyo.

€. Las normativas que r¡8en la carrera contemplan
aspectos que regulan eldesempeño ét¡co de sus
m¡embros.

g. Las normat¡vas y reglamentaciones que ri8en
la carrera son conoc¡das por todá la comun¡dad
educativa.

Juic¡o Valorat¡vo del
Cr¡terio

$
+595 21 3286082 E-mailWill¡am Richardson N" 546 - Asunción - Paraguay lnform ¡ax pres¡dencia@aneaes.gov.py

c Las normativas y retlamentac¡ones que rigen la

carrera están difundidas en diferentes medios
accesibles.

f. Las normativas y reSlamentac¡ones de la

carrera se actual¡¿an de acuerdo a las
neces¡dades.
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Juic¡o Valorat¡vo del
Criter¡o

y s h6n h6cho on .l ml.lo <L los pñtosoras dddplac¡ones ñe¡úonóg¡cos y no de conlsntc¡os, el Regldñeñlo .lo Edu@cióñ ¡nclusiv¿ eslá en eleborcc¡óo

a. La oferta educativa es resultado de un riguroso
estudio de las necesidades y posibilidades del
medio externo.

c. La carrera prevé recursos humanos (d¡rect¡vos,

docentes, personaladm¡nistrativo y de apoyo), en
número y cualif¡cac¡ón, para la ¡mplementación
efect¡va de la oferta educativa.

d La carrera prevé recursos presupuestar¡os

sufic¡entes para satisfacer las neces¡dades de lá
m¡sma.

La careñ cuonla ñn presupresto para cubnr las neces¡dadás Los ¡rg.esos
cub.e, sus coslos frbs. Iodos /os presupueslos ha, sdo aprobados pot et CSU
Se préviercn ajustes eñ tos ñontas de las cuotas en cada año

b El proyecto académlco implementado está
aprobado conforme a las normativas vigentes

La cÉÍé,á lué c.eada hace 10 años, justít¡cándolá pot las 'á/l¿s l¿s¿s de
crcciñ¡ento poblacionaf y la lala de cobertuQ de sus dcmaa.las do atonc¡ón en
salucl noatel, y tundanentados en ta tad¡c¡ón do trabalo oh sttud ¡ñlognt det
Cenl¡o Meclico Bautisla. desdo doñde so ctea b un¡w.situd. S¡n oñb.tgo, en
d¡chas a¡gúñenlac¡@es no se ¡ere.€, d¿los e§t¿drsl,cos do @spal<lo, c@o
lañp@o invesligacirms de ffircado u oko tipo cle .slud¡os hochos en la
s.niédad que déñuest¡én la né@sid¿d da c@.dón de uná canoa clo

Guta de prcguntas Pañ.
Ehlrov¡sta a la Oiaclora do Cañm
P roye cto E.l uc at¡v o 2 0 1 6

El CONES habilitó la carcn nediante rcsolución 61WOl6 en le cuat Se
€pruoba la Habililac¡ón do la Liconc¡alurc .lo Psicologla do la Un¡wrciclad Conlrc
Medico BáutEta Sédé Céntral. Et Prcyecto dcadémi@ fué ¿probado po. él CSU
en 2016. La univors¡dad tamb¡én fue crcada según nonnat¡va logat üganlo

Anexo 26: Rosolución 61012016 del CONES de
hab¡litac¡ón cle l¿ canera
Anexo 25 Acra 0Y16 do Aprobación det
Proyecto Aca.téñbo por et Consejo Supemr

Ahoxo 24: Ley 3707n9 de crcac¡ón de la
UCMB.
Ahexo 23: P.oyecto Acadént¡co 2016.

La cora,a cuanla con 22 docontes, 1 sodotada y 1 cl¡toclo.a, lo cual es
ap,op¡.do @B la @ntiddd do ñabnds y do o§¡ud,,nlos Los c@rd¡oaddos .lé
práctbas cu,nlan aD antralos. Se c@nld @ a§e.la lu.¡db¿ y sopotlé
bcnonSgt@ ¡nsuudonal. ¡ncluteoclo una *la pa.a qw lo§ docán¡6§ grBbá, sus

Anexo 27: Curicutun Wae de falonto H!ñano
d6 la CaÍan do Psbologla
Anexo 2E: Cuad.o de talénto H!ñano clé la
Cañra de P§cologld
Gula dé préguntas p..a:
E tev¡st¿ a eslud,¡rlss.
Ent€v¡sta a D¡acton de ta ceiea

Gu¡a de p@gunlas para:
Entrev¡sta con lE Dheclo.a Adñh¡sl.al¡va y ta
E ncarg ada de Pre supuesto.
Entrevista con b Dnecb.a cle la caÍere
Anero 29: lnloÍne de Prcsupuosto anuat y
proyeclaclo cle la CaneQ 2019, 2020 y 2021
Anoxo 30: Acta de apbbación d6l Pñsup@slo
e6ne¡a1 2019. 2A2o y 2021
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Perl¡nenc¡a y eficacia
en la gestión dsl

Proyecto Acadómlco

€. La carrera prevé recursos de ¡nfraestructura,
equ¡pam¡entos, materiales e in5umos requer¡dos
para la implementac¡ón eficaz de la m¡sma,
considerando el enfoque de educación ¡nclusiva.

r. [a carrera dispone de meaanismos formales de
seSu¡m¡eñto al cumplimiento del Proyecto
Académico.

h. [a carrera prevé mecan¡smos de adecuaciones
curr¡culares y ajustes razonables en concordancia
con las neces¡dades de las personas con
discapacidad.

g. La carrera aplica mecanismos de actu¿lización
del Proyecto Académico de manera sistemática.

El Prcyeclo aco.láñ¡@ coñ el qoe se ¡n¡c¡a la care¡a es dol_año 2011, a los 5 _ Añ@ro 34_ p@wcto a@dént@ 2011
años tua actudti2ado, contando @n ta Eprcbación dot co¡vEs se acrua,,uan /os Á"JL z:1. iáÁZli a."¿e.¡". zorc
NograñEs de estud¡os anuatmente desde et año 2016. sasún e epo.ta en et Á,á;á s:s ,.i,;,;-t¿-,* oa actuahzac¡ónlnloñe fécn¡co de Aclúahzacón.!. A.l¡¿dades cle ta @nére oue se o,esenla - - -:-, _ _

en lotmd soñ6sl@t.

S€ 6ñi,tcá quá /ás s¿lás do clase son añplias. la Cánan G6set, y sata de
obsetuáción tanbi6n. hay sufc,'ont8s Daños sex¿dos con dispos¡tivos de
inclusl'tn loclo coÍeclañeñlo soñahado, un .scensoa sala pa¡a l€ sedelada Anexo 31: Planos atquilectóñjñs
¿caetéñica sata de prcfesoreq Oficine p¿@ le D¡.ecc¡ón de cane... Se constata A@xo 32: Factúas de @ñpns d6
ld ax¡st cia dé rampas en to.las las .lepen lencias ds ta caññ. En cada aula aquipañténtos
hey équ¡pán¡ento de prcwctotés ¡ntocus en et tocho, p¡zarñ acr ba, nesas, ObsaNac¡ón c!¡rocta en V¡sita in situ
slllas. routet ¡ntemo, tuñinac¡ón apropia.ta, ct¡sp.nsddór dé alcohol en gel. Gula cle prcguhtas paÉ:
.letectot do huñdútoL ED tos @dodores, § wdfi.a la existencia de Entnttsto con coo.dinadorcs da pródica
beb6.loñs.oo agua, dispé'1sádoes do .lcohol én 9ol,lechds ¡ñ<lical¡ees .n.l Enl et¡sld con ogÉedos, óslud¡antos
piso En ssb e'soll hay un an¡1ano para qual.lar los tosl. .quipo de aud¡o En@!¡sta c6 Directúa dd Catura
tuncioñando equipo de video con pantala gigante on sata clé obsoqac¡ón,
¿hohadohes solé, sillas.

La D¡rcccitn de canarc reatiza et segu¡ñionlo a ta tñplenent¿c¡ón del tuoyecto
Acadéñ¡.o a l.avés dé Gunlones y encueslas Se prcsonla un ¡nloñe de
Contingonc¡q. Se ev¡denc¡a elsegu¡niento puntualde las c/ases vi¡luares desde
ta Secreta 6 Acadéntca. El lnfome de la D¡recc¡óñ do cdr,rc y Sec.obna
Acadéñ¡ca sobre Evaluación .locente no presenta un 6suneñ de resulados. La
carre¡a cuenla con una pldnilla acadéñEo-adñh¡slral¡ta. No se rcg¡slrcn
evidencias de s¡st mabzac¡ón tul conplatañlento dé planillas acadén¡co-

Ahexo 13: tnfoñes de Dnección y Soc6taria
Ac á dA ñ i.6 sdbt é év El u á ci ó h d océ nté
Anexo 33: Moelelo de Plan¡la Acadén¡ca-

Gula de preguntas pan:
Entr.v¡sle a do@ntas
Entr.v¡sta a Oi.6ctüd de catuñ
EhtÉvista D Sécrétaña Acadéñicd.

se const¿ta un Bo.ndot do Plan de uñ Modelo Educánw ¡nclusiw. se rcñe¡e
oue sa han hocho adecue@es mlo<lol&tcas con dos esludiahles
ma/licutados que prÉse'tañ cepac'dad.s .flercnleg Sa pÉsenta un ¡ntmo
sobrc un6 ehcuasta de Pd@pc¡ó¡ .le doe.nl.s, ¿lumdos é ihvol@¡adB

Anexo 6: Docuñentos eñfoque educac¡ón
inclus¡w eñ eldboñc¡ón
Anero 3A: hlo.ñe de percepcún de docenles
at!ñños e ñvolocrados (aspéAe/ y

Gute de p/egurtas parc
Ent,or¡sta coñ doc¿ntes
Eolnv¡sb c@ Diectüa de Carer¿

Se evictaDc¡a uo P.oto.nlo de Biosegund¿.l (COVID-1g) y un Plan de
@nl¡ngenc@ parc el Dosarolo do las pÉcl¡cas on la carera La carera
desaÍolló capacttac¡onos a docentes y osludiantes e¡ ta ut¡l¡zec¡ón de
hérram¡entas digilalos. En ol contrulo de ¡nscnpc¡ón de áslrd¡Brl€s s€ @96La
cobedura de priñobs dux¡t¡os en siluac¡on's de oñergenc¡a durante su
pemanonc¡a on las ¡nslalec¡ones .le la facullad y en aclivtcladss anualos. Un
lnlorñe det Cueryo do Aombeñs .tel Pa.aguay reAeÉ un nivei de r¡esgo
no<te.ado-ñod¡o, y on nívél aprop¡ado dé 1estión de riesgos dá a¿c,ire¡lBs

An.to 7: Patocolo elé prevención ante el
covtD-19
Anexo 23: Ptowcto Académ¡@ 2016
Gula clo preguntas parc:
Enlrcvista al Roctot y a la onocba acddé¡a¡ca.
ObseNec¡óh dnedd on la v¡sild in silu.
Aneto 3E: PtEn d6 @ntingenc¡a <t6 pñctbás
pmlo s ¡oñ ato s s u pé N1 sad a s

Cuñple Pdrctalñonlo

Cuñole Parc¡dlñente

. Se evden€ia elcompromiso de los directvos en la
epac¡lación do la comunidad académica en temas
relac¡onados á la biosoguridad y situacioñes de emergeñcÉ

J,
!

v

§s.

r¡ación
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La carerc ha ¡mplénent¿do un Plen de cont¡ngénda pÉla /as p¡ácl,cas
pofesionales ente la pandem¡a, desoíotando ptotocolos d. luncionaniento,
@n.slñLgias tllom.livas pdñ 16 iñpleñ.olación d.las lácl¡cas. Aneto 7: Ptolocolo do p@tenc¡ón aolo el
Segin lnloños féca¡co. de ¡nlraéstNctúa e p@vén mecán¡sños dé clotécckh COvtD-lg

j. ta carsra cuenta co¡ mecanismos qu6 garanti@n el
dosarrcllo ef€ct¡vo do lás aciividadesanls posibl€scásos d€
smergendá que áfect€n el fuñc¡on¿mi€nlo iñslrlucloñal.

do incandios y ert,ngtidorcs en núnorc sunctente on autas y oúcnas
adñ¡n¡stattuas Se rcgtsta un tnfome dot Cuepo do Aonbems det Panguay
en at que so roñorc un ntuet de .¡osgo nodeQdo-ñodio y un ni@t apñp¡¿do cte
gest¡¡5ñ de nesgas de dcc¡denles En ld vistu ¡n s u sé .oñboñ la ex¡slencb y
dispoñib¡l¡dÉd do cáñaras de segu.i.lad, luces de emelgenciá y detecto¡as.le
huno/calor eñ las lnstalac¡onés, cono ¡anbtén s venñcan 6 sales de grabaclón
úñ equ¡pos tec.otóg¡cos ¿prop¡ados para el desanollo de clases v¡duales. con
paBaal inlomátia do apoyo pa6 los prcfosoos

Anexo 23: tuoyecto Acadén¡co 2016
Gula de üeguntas pata:
Eñlavista at Rectot y a ta ürcctoñ Acadéñica.
Guia do ObsaN.ci@ d¡ñcla on ld lista ¡n silú,
Anoxo 3E: Pldn de conlingonc¡a dé pñct¡cas
p¡Dles¡o¿á16§ supoMsddás

Nlvel do cumpllmlsnto
dol Cr¡terlo

Julc¡o Valoratlvo del
Criter¡o

Valoración Cual¡lat¡va

SUFICIENTE

Valorac¡ón Cuantitat¡va asociada

bo¡t¿do. .le Modalo do Educación lñclusiva en elabo¡ación, aunq@ se han Bal¡zado adecu¿cior,es par¿ ¿luñnos con c€pacidades dleléntes.

a. El Plan de Desarrollo es el¿borado con la

participación de todos los actores educativos

b. El Plan de Desarrollo está aprobado por la

autoridad respectiva.

c El Plan de Desarrollo e5 coherente con el Plan

Estratégico lnstilucionaly los objetivos de la

carrera.

Gulá dé ptoguntas Para:
Et Ptan de Desatollo tue etaboQdo en et €ño 2021 . y eñtrcggdo a¡ Conité de Entroista con Docentes
Pa.es en loñe posle¡o. a la v¡sn, Fue elobo¡ado p. un equ¡po de 2 do.eñles Enlrev¡sl¿ con osludiaolos
nonbn.tos Ad Hoc y ta S.ctéta¡¡a. 56 evklonc¡a qua los docanlos no hdn tan¡clo Borr¿clor det Ptañ de Desaroto
pÉn¡c¡pác¡ón eh la elabordcióñ clol Borádot del Plan d@ Désañ o dé la ca.rorc. Anoxo 41 : Rosolu.¡óñ 09/2020 'Po. ld cual sé
LA nlsna sftuaciln 3e da con ostudlañtes, qué no ¡uié@n pa'ltcipacion en éUo. @nfoma ét Equ¡po de Ttebajo dat Pt¿n de

Oes¿.rollo de ta Cam6 de Psi.otogta"

Et Ptah <te desanolo no eslá apñba.to pd ta aulodda.l correspoh<t¡ente po.que
rec¡éñ aho6 aslé sDndo olahohdo. 56 hd énl@gado.h loña posledor . la
v¡s¡ta un Bonado. da dicho pl6n.

GutE de prcguntas paG:
Eot e!¡sle coh Oocenlss
E il rce ¡ s,l a coh e stu.l¡a nlo s
Bot¿ctü dét Pl.n de Ddsanotlo
Enlñv¡sla con Dieclora de CaÍeE.

Borador dol Han dé Dasadollo da la Cá¡reñ
No se c@nt6 @. el Aáñ de DesaÍottt de ha CEre6 co,ctutdo, Eprcbá.to y ent.og.do en loÍna poster,or a la Visitá ¡n s¡tu
dlundklo, por tanto no puede mosnat cohorcncia con los objetiros de la cárreñ, Anéxo 39: PlÉn Estñtég¡co dé la Un¡vetsidad
ldol¡n¡dos on el 2020) n con ol Plan Estratég¡co ¡nslituc¡onal. So evalúa la Gula do preguntas parc:
cohole .le 5 años, pot l€nlo, no cuñplo @n el c. eno. Enlrct¡sta coh D¡.eclon de la Caúerc

Ef¡cac¡a en la gest¡ón
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del Plan de Desarrollo

Agencia Nac¡onal de Evaluación y Acred¡tación de la Educación Superior ANEAES

d. Las acc¡ones prevista5 en el Plan de Des¿rrollo
se realizan se8Ún lo programado.

No sé realizan las accbnes previstas en él Plan cle Desano a potquo aún ño

o. El Plan de Desarrollo incluye recursos
presupuestar¡os suf¡c¡entes para su

implementac¡ón.

f. [a carrera cuenta con mecan¡smos de
segu¡rñ¡enlo delcumplim¡ento de las acc¡ones
previstas en el Plan de Desarrollo.

Boradot det Plan de Desañllo de la Cd@.a
2021 2023 ent.ega.ro en loña posteior a ta

Guta de preguntas parc:
EnlÉv¡sta coñ DiÉclord de la C1rÉrd

Aonadot dél Plan de Dosadolto de la C¿Íéra
2O2l -2023 entrega.lo eñ tome posterior a ta

Gu¡a de proguntas para:
Enl@ysla ú D¡ñclM do L Cam¡a

Boda&n dal Plú et6 Dosadollo do ta CÉiÉñ
2021-2023 entega.lo en ¡ormo post.dy a ta

Gu¡a do ptoguntas p€.a:
Ent,avlsla con Dhoclo¡a de la Coram

No hay evi.!úda de que él Bodarlot.lol Pldn .le Desanolo presentarlo ¡ncluya
@u6os presrpueslá¡os suli.¡onlés pd.a su implañé¡lac¡ón.

No st ev¡denc¡an ix¡ecanisn os pan el segu¡m¡snto cle les ectbres p/úúsl¿s sn

N¡vsl d€ cumplim¡ento
delCr¡ter¡o

Ju¡c¡o Valorativo del
Cr¡ter¡o

Valorac¡ón Cualitativa Valoración Cuant¡tativa asoc¡ada

NO CUMPLE

2021-2023.

1

a La c¿rrer¿ cuenta con instanci¿s form¿les que

se encargan del aseguram¡ento de la calidad

b. La carrera prevé procesos evaluat¡vos en todos
los ámbitos de su 8estión en el marco del
¿se8uramienlo de la calidad.

A l¡nés del año 2019 se apruaba con Rosotuc¡ones, ld cÉación do uñ
DépadÉrneñlo dé Gesnón de la Cal¡.lacl pÉ.a la Evaluactón Peñaño.lo. No §
registran sin énbaryo productos de este departaÍ'ento. Se @t¡sa de to
erprcsado en entrcvistas con los nieñbos del Conité de Au¡oevaluación que et
Conité do Control de Cal¡clad paa la Evaluac¡ón Pomanonte pasó a convednse
en el Coñ¡¡é de Auloevaluac¡ón pa.a la aüedi¡acnn de la carom, quo os¡á
ihlegaclo pot 14 pe.sonas, ontrc las cualos osléh ol Roctot y la D¡.oclo.a do la

Anero 42: Rosotuc¡óñ /4/2019 Com¡té .le

Anexo 43: Resotucón 40,2020 Coñté de

Eñl.ev¡sta coñ el Coñ¡lé .le Autoévaluec¡ó¡

Anoxo 12: Resolución Ut2019 Conllé de
Se etktencia que et Coñlé de Cattd¿d ¡htctó toteas. a tines det año 2019. no sa gestlón cle caldad
eidoncia la s¡slenalizac¡ón ds procesos ovaru¿liros .ea¡iudos en rcun¡ones Anexo 13 Resotución 442020 Cornité de
lécn¡cas d6 clocenl,s. Eñ al 2020 6§ Cúité so @nv¡.lió eh ol Coñ¡té de sr¡oevaluac¡óñ
Aútoévaluacióo pañ la AcÉd *ión d6 b Cdreñ Gu¡a do ,r,guntas pom:

EnlÉwslá.on el Coñ¡lé de Aul@laluac¡óh

Cuñple Parcjahante

vt0¡

§s-
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Eficac¡a en la gestión
del Aseguramionto de

la Calldad

c. Los procesos evalu¿tivos plan¡f¡cados se
¡mplementan sistemáticamente.

d los resultados de los procesos evaluativos
implementados soñ sociali2ádos con lo5 m¡embros
de la comunidad educátiva.

s Los resultados de los procesos evaluat¡vos
implementados son utilizados para introducir
mejoras en la carrera.

f. Los diferente5 actores educativos demuestran
satisfacc¡ón con los procesos evaluativos
implementados.

Desde una percpscúva ñás b¡eh cual¡lalira so rcpo.la dorta sa¡¡sfacc¡ón de los
docerros con ¡os po.€s6 evaludhtos g b@n s6 sáña/¿n ,¡ounrs áFrs cñ /rs .
eu6 hay opodun¡cledes cle mér",., 

"*" ",, 
t ¡.'.-;t,o;¿;.í;,;;;;;";,;; \:e,:-16--!:!?::-de eercePc¡ón

un eeu¡po de asésoia técniú po.tasóe¡ca ñayor c¿;tdd.t .t. ñcú;os ?",:!1:-P::"-":-:1"*'
huñanos No sé prcs,ñran 

"stuo¡os 
a ovatuac¡o,ii "ii"i;;"b" 

d.i." Eñtñv¡sta @n docontos

Agencia Nac¡onal de Evaluación y Acred¡tac¡ón de la Educación Superior ANEAES

Se eviclenc¡a en el Calend¿tio Ac¿cléniLe una ñunión cle evaluacion ¿ inicios
d6l samesfro. §¡ D/'e¿ so rElrsta on y¿nas Act€s de rcunionos do la Die&¡ón .le Anaro 41 C€tsndaño Acadén¡co
caÍe@ con docootss. no hay ev¡denc¡a en elos que tos .esufados de /os Anerc 15. Aclas cte rcunióh de ta D¡rccc¡ón
p.ocesos €vo¡u¿l¡vos so, soc¡.lizados con los ñionbrcs de lo coñunidacl Aca.lá ñ¡ca coñ Ooconras

No sé p¡ésontÉ eúdenc¡e da rné¡otas iot¡oductdás en le catéh cono ptuducto
cle los No.esos evaluativos implenténtados. En l€s ec-tes de rcun¡onas ele
Dirección con docentes, se reg¡stran algunas recoñendaciones opeat¡las coÍto Aneto 15 Actas.le reun¡óh .h lá Oi¡ecctón
üenar a t¡onpo las ptan¡llas. ot t¡.ga de docunentos a los docort s. IVo so Aca.lémica con Oocenles
¡égist.a un lnloÍne gÉnañlde l$ ñsuftados de 16 Ev¿luaci'n do¿enté ¡ealizad¿
pot los estu l¡ante§, ni de la autoevak ación

No sa evidoñcte la mp¡snontac¡óñ s¡stenét¡ca do los ptocosos do evaiuación
de deseñpeño de los docenles cL la caiem. Exisl. ln lolotuo do la D¡recr¡óh
<le carBÉ oo 6l q@ se rela¡an los pr@o.l¡mienlos y la ñelodologia que §
apl¡ca. perc no hay conclus¡ones, ¡ntonné de resultados, n¡ los foÍnúanos
ut¡l¡zados para la auloel/aluación, evatuac¡ón do la Dirccción n¡ evatuación del
ostud¡anto Se rcl¡oB quo tas ovatuac¡onos so rca zan oD onl.ovisla con ta
D¡@ctora de la érÉ.a. Se .egist an sisteñds de evaluác¡ón, descriptos en el
P@yecto bt¡Etéstco de la Un¡ve.s¡dad y en et Proyecto A@déñica de la
Care.e de Psi.ologla.

Añaxo t 3. lnlffies de D¡.ección y Sdcñ¡ár¡a
Acgelénica sobre evaluac¡ón dacente
Guto de prcguklas pa¡a:
Eñlrcv¡sta @ñ Somlada Acadéni@
Enlñústd con O¡recto.d de CamÉ
Añoxo 44. CalendÉno A@dém¡ca

Cu¡npla Parc¡alrnonte

Cunple Parc¡almente

cumple Parctalmente

Cumple Parc¡almente

Váloráción Cualitativa Váloración Cuantiraliva asociada
Nivel de cuñpl¡m¡eñto

dol Cr¡terio
ESCASO

Juic¡o Valorativo del
Cr¡tor¡o enbaeo la sistémátbidad én la iñphñañtación de los procesos .lo ovaluac¡ón de dosempeño de los doconles do la carcra-

2
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Ef¡cac¡a en la gest¡ón
de la lnforúac¡ón y

Comuñ¡cac¡ón

b. Los mecanismos de comunicac¡ón interna y
externa se apl¡can sislemáticámente.

Cuñpld ParcBlñonlo

Cuñple Pa.ctalñonte

Cuñpl6 Parc¡alñ.nt'

Se evklenc¡s quo la careñ cuenla ñn moc.Disños de coñuñ¡cacitn ¡nlsña
ds¡.bl.c¡dos, ssQecielmenle pot via lelenálica, espéc¡alñenle whalsaw.
fdñbién so rcgist.an comunbac¡ones por vlas ¿¡,ás fonnales cono el coÍeo
aléctónrco, tañadas tstofónicas, circúarcs que so postoan on la platalorma do
la ca¡é.a y on nanolo@fos ubl.ádos o¡ soc¿o¡trs coDo ot CRA| y at franstóg.afo
pñnc¡pgl de lB c¿rera. D@enles y esludtda¡es dccedon pot.l¡slinlos ñedios a
¡owdades y actua¡izaciones de la careB.

Anexo 47 Eidenc¡as Screen de ejeñplo de

Anexo 49. Eti.loñc¡as Screén de ejeñp|o.to

GuiB de preguntas para:
E ntrcvista a eslucl¡ante s
Entrov¡sta a Secrchna Académ'ca
Enlrcv¡sta a docenles
Enlrevista a Dteclorc do Canorc
Flanelografos verifr@dos en wsna ¡n s¡tu

Se reg¡snan erenplos de notiticaciones dé .aiunt@c¡ón con ostlct¡ tos y
,¿ofesorcs, que se dan saqún necesi.l¿d, y panon dosdé la O¡@c¡ón .lé cafrrc

^/o 
se dos.nóo u¿a s,sre/raticidad .n la cornunicació. inteñ¿ n¡ énéña c@ los

cí¡sl¡nlos acloros .!o la coñuni.lacl oducal¡ra /Vo so .ogisl¡ar, coñunicac¡onos,
cÍcula.os, .ctuát¡zactón <to novoda.tos y nuovos dosat¡os con pododictdad h¡a

An.ro 47. Evielencias Screen de ejenplo de

Anoxo 49 Év¡clencias Scraen de ejeñp|o dé

AulE do prcguota, paft:
Entrev¡sta a éslucl¡anle s
Ennev¡sta ¿ Sec¡etaria Acaclénicá
Entrev¡sta a doc¿ntes
Entñv¡st. a D¡@c¡ú¿ do Cd@ñ
Ftanolog.afos va.iñcados en tis¡la ¡ñ situ-

Sogú¿ so .rg,sLE o, e/ ri¡¡o do ñat.¡cut€ det atuñno 2019-2020/Fonnato de
fégÉttu de désomqño .cacléñ¡co, ol s¡sloña con ol qüo la cato.. ge.anli2a la
WseÜ¿c¡óñ ele los Égistñs Écadéñi@s és po.tnonto. Hay.egistas canñ at
de las Pla¡¡¡les de prccaso que soo cornpletÉclas éi lo¡t 1a Manual

Anéxo 18: Ubñ do ñakicula del aluñno 2019-
2020/FoÍiato .!o ftgiÉtro .le desornpeño
acadénha. Planilla ele rcqlsrro d€ prDcasos
acaeléñicos y ce.t¡ñcab de Estudios del

No s evklcñc,¡a d¿.anente que l¿ tona da doc¡siot és de la cáro.€ ésté bas¿dd
an l¿ kbnac@ prov.¡cla por el sistc,na. ,lgunos ¡nrt,fln¿c¡oaes, at se¡ Anexo 1e: Ubro d. ,,a¡ic!,ta det duñno 2019-
llonádas modualmen¡e. ñé!6ñ fueae 6l aoéülts global do /os d,sriÍos g rpo§. Lá 2ozqlFoñato cte 

'€'9¡s/.to 
cle clesenpeño

lnlo¡nocltn pt olo¡nplo da ¡andtrntonto Wprt, Nr n.r€na Do olé ,c.€s/!re e, ac¿dór¡rlco .

lo¡mo eñc¡enle é ¡nñadiala.

Se dvktonc¡a q@ ta doñacnt d€ óslos ,.a¡c€raros ai nye.s, comuñicados.
cittulañs, os co¡¡1q¡ti.ta con tos éstúcliülas via idual, pot WhalsApp. ade¡¡,ás
cle cslar en él Conl/ato ñn ol osluclhñta 6l ing,ésar. ast¡ñ¡smo so ot cuonl .
lú€ la intofina¿ión dbponiblo én la Soc/ala a Acacléñ¡ca do la cdiora. No
ñgum en ta seb de te untue.sldad

Anéxo 19: Evi.lañcjds: S@n rte é éi1pto.k
inlofináclotlos de liloinación dé coslo

Cont€to .le inscri4ión elel ¿lunno.

d. La información proveida por elsistema se
util¡za para la toma de decisiones.

e. La ¡nformación sobre los costor arancelarios
totales y en detalle son proporcioñados al
momento de la ¡nscr¡pc¡ón en la caÍera.

Valoraclón Cual¡tat¡va

f. Se tiene ev¡denc¡a de la sat¡sfacc¡ón de los
usuarios de la carrera con los mecan¡smos de
comuñicación ¡nterna y externa ¡ñpleítentados

Sé evidoncia sanslaÓf,ón.té los usuadrs éo ret.cóo a tos m6cárismos dt
conun¡ca.ión intoña y éxtoña ínplañéntachs tados los áslrmr¡os. No ostá,
§sr€d¿li¿ados los rssuí¿dos de las encuest¿s do percepcian a eL.¿ontés Con
olh so dincúa une tectun ñas gtob€t det ta s¡tuacl'tn. Se ¡egisl].¿ ün¿ tr¿el¡c¡,ón
de .Municacibo peÉonot ¡ñpotlañto. tas aülo.¡dedes tanto d. t¿ cataQ coño
clé la UniwÉ¡da.t se ñuestun.t¡sponibtos pa.a .sta lipo de conun¡cec¡ón

Anexo 17: Evidénc¡as: Screen de ejenplo cle

Guta.le percgunt€s pen:
E hl.ev i sl e con e stud i añt e s
E levisla co, ogf.sados
EntÉy¡sta con D<rcentos
Ehlrav¡sla ñ S@Bbnd Acadáñi@
Eñttévista @ Dinctora de Caññ
Entrevista con el Rector

Valorac¡ón Cuant¡lal¡va asoc¡ada
ónv
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a. La carfera cuenta con mecan¡smos de
comun¡cación ¡nterñá y externa establecidos
formalmente.

c. La carrera cuenla con un sistema de
¡nformac¡ón conf¡able que garanti¿a la
preservac¡ón de los reg¡stros académicos.

Nivel de cumpl¡m¡ento


